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otvarame KKaufland | Otvorené predajne:

Jlp 6 ool

v Poprade v/ Poprad (Moyzesova)
prvi predajiu v/ Trnava (Clementisova)

Kaufland. — e v/ Presov (Sidlisko 3)

RozsSirujeme svoju siet o Sest predajni.

Vybavenie tychto este stale diskontnych predajni je
jednoduché aich ponuku tvori iba tovar zakladnej
potreby, ktory je zlozeny na paletach vo véésom
objeme. Takisto chybajl obsluzné pulty a pekaren,

predajne vsak disponujd koncesionarskymi plochami.

Otvorené
predajne:
v Zilina
v’ Trencin (DIhé Hony)
¢/ Dunajska Streda

v’ Prievidza (Pily)

v/ RuZomberok

v/ Spisska Nova Ves




2002

Zaciname éru interaktivnej
komunikacie so zakaznikmi.
Spuastame zakaznicky servis
a prieskumy. Hlavnym
ndstrojom sa stava zakaznicka
karta (v pisomnej, e-mailovej
aj telefonickej podobe).

Neskor zriadujeme tzv. zelend
linku, ktorad umoznuje priamy

a bezplatny telefonicky kontakt
s oddelenim zakaznickeho
marketingu. Dalsim krokom
Ustretovosti voci zakaznikom je

realizGcia nového projektu - tzv.

stretnuti so zakaznikmi.

Trencin sa stava pilotnou

predajiou, v ktorej projekt Otvorené predajne:

realizujeme. Okrem toho v’ Kosice (Popradska)

v predajniach prebiehajd v’ Komarno

pravidelné prieskumy na v Liptovsky Mikulas

ziskanie prehladu v/ Zvolen W
o vzorke zakaznikov. v/ Nové Zamky 6 o

v/ Piestany



2003

Zaciname stavbu logistického centra

v llave, ktoré uz od zaciatku bolo jednym
z najvdacsich na Slovensku. Logistické
centrum ma vo finalnej podobe 146 bran,
viac ako 57 000 m? skladovacej plochy

a poskytuje takmer 300 pracovnych
pozicil. Prvy vydaj potravinovych

a nepotravinovych vyrobkov

realizujeme 3. novembra.

Otvorené predajne:
v’ Michalovce (P. O. Hviezdoslava)
v Bratislava (Nové Mesto) na Trnavskej ceste.

2004

RozsSirujeme sortiment.

E 9. jina otvarame prvi predajiu
o o Kaufland v Bratislave

Otvorené predajne:
v/ Banska Bystrica
(Majer)
v/ Topolcany
v Sala
v/ Kosice
(Galéria)
¢/ Bratislava W
(Petrzalka) o o
v/ Hlohovec

V ponuke mame viac ako 2000 vyrobkov.



2005

Zavadzame platobné terminaly a platby

kartou vo vietkych predajniach.

Otvorené predajne:
v/ Levice
v/ Rimavska Sobota

¢ Humenné

2006

Jednym z nasich cielov je pontknut

Pri wiathych poklodnioch

E - vam rodi akoepujeme
B ]

(o I

zakaznikom okrem standardnych
produktov qj vyrobky menej tradicné

a zndme. Preto otv@rame prvy obsluzny
pult v predajni Bratislava (Nové Mesto).
Okrem toho rozsirujeme nase predajne
aj o vlastné pekarne, v ktorych
ponukame 61 vyrobkov.

Otvorené predajne:
v Nitra (Cerman)
¢/ Vranov nad Toplou



2007

Vydavame prvé slovenské

reklamné noviny Kaufland,
ktoré prinasaja kazdy
tyzden atraktivne akciové
ponuky. SU obohatené

o zaujimavé redakéné
¢lanky a inzerciu.

Otvorené
predajne: H

v/ Pachov )

Inovujeme a expandujeme. Rozsirujeme skladové

kapacity a za¢iname s vystavbou novej logistickej

haly v sklade potravinového a nepotravinového

tovaru v llave. Realizujeme nadstavbu

administrativnej budovy centraly v Bratislave

a otvarame az 6 novych predajni.

Otvorené predajne:

a7

o O

v Malacky - 30. predajiha ¢ Sered

v/ Galanta
v/ Senec

¢/ Dubnica nad Vahom
v/ Bratislava (Raca)



2009 Kaufland 1 4
Menime nase logo a korpordatnu & .k

identitu, ktorej stcastou Kaufland
sa stavaju aj nové hodnoty .'

spolocnosti: férovost, otvorenost, .k

zodpovednost a dovera. Kaufland

Na slovensky trh uvadzame
privatnu znacku mdsa s nazvom
PURLAND. Zakaznikom ju
predstavujeme 3. oktobra pod

sloganom: ,Kto povie mnam,

mysli Purland.”

Od ngs vzdy zersV®

Otvorené predajne:

v/ Senica

v/ Presov (Sekcov)

v/ Banovce nad Bebravou
v/ Stara Lubovna

v/ Martin (Kosuty)



2010

Uvadzame dalsiu privatnu znacku

K-Classic zaruéuje:

N Kontrolovand
znackovi kvalitu!

K-Classic, ktord ponudka spickovd kvalitu

za vyhodnu cenu. Je zastUpena takmer

vo vsetkych tovarovych skupinach "/ Kvalitu za

najnizsiv cenu!

a zdkaznici ju spoznavaju na prvy pohlad ‘%&

( /4 Spokojnost alebo

vratenie penazi!

vdaka vyraznému cervenému logu,

aiif

ktoré je jej symbolom.

Otvorené predajne:

V Trebisov o O K-Classic-to je ono! Classic
v/ KeZmarok

V Bratislave otvarame pre zdakaznikov prvy obsluzny pult Otvorené predajne:
s cerstvymi rybami a morskymi plodmi. v/ Brezno

¢ Ziar nad Hronom



2012

Prichddzame s roznymi

novinkami z oblasti online
sluzieb. Vdaka elektronickej

verzii reklamnych novin

a webovej stranke
optimalizovanej qj pre
mobilné zariadenia
ziskavaju zakaznici
jednoduchsi pristup

k online obsahom.

QR kody zobrazené

v reklamnych novinach
spdjaju okrem iného svet
,offline” a ,online”.

Otvorené predajne:

v/ Partizanske

v/ Lucenec

v/ Banska Bystrica (Radvan)
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2013

Na Facebooku spustame

stranku spolocnosti

Kaufland Slovenska republika.

Pravidla udrzatel'ného rozvoja

V kazdodennej préci preberame svoju ekonomicki, socidinu a ekologickii zodpovednost.

Nasich Sesf suborov opatreni pre udrzatelny rozvoj:

T rg;@wy

sadtarad ko nich nepuSih.

Kaufland Slovenska republika

Socidalnu a environmentalnu zodpovednost
povazujeme za dolezitt sucast nasej firemnej politiky.
Vo svojich prevadzkovych procesoch sa zavdzujeme

k integracii opatreni pre udrzatelny rozvoj

a preberédme zodpovednost za Zivotné prostredie

a spolocnost. Zavadzame roézne dobrovolné
opatrenia, medzi inymi aj budovanie a rozsSirovanie
sortimentu Setrného k zivotnému prostrediu

a komunitam.

Zameriavame sa na udrzatelné inovacie. E
Nase nové predajne su prikladom energeticky o O

efektivneho fungovania. Zaobidu sa totiz Otvorené predajne:

aj bez klasického vykurovacieho kotla v/ Nové Mesto nad Vahom

i pripojenia na Ustredné kdrenie. Namiesto v/ Bratislava (Podunajské Biskupice)

toho sa v nich vykurovanie realizuje pomocou v/ Bardejov

tzv. rekuperacie. V tomto roku otvarame v Cadca

tri ,zelené predajne”.

v Roznava
1



2014

Nadvdzujeme spolupracu so Slovenskym
Cervenym krizom, ktory sa stava

nasim dlhodobym partnerom. Spolocne
realizujeme projekty, ktoré pomahajd tym,

ktori to najviac potrebuja.

Spustame Potravinovi zbierku, vdaka
ktorej sme spolu s nasimi zakaznikmi
vyzbierali za 10 rokov fungovania

472 ton potravin. Od roku 2017/
rozsirujeme spolupracu aj o podporu
terénnych socialnych sluzieb prispevkom
na kdpu az 33 vozidiel, ktoré kazdy den
pomahaju v slovenskych regiénoch.

Zavadzame dudlne vzdelavanie, vdaka
ktorému sa Ziaci strednych odbornych skol
ucia nielen v skolach, ale aj v Kauflande.

Otvorené
predajne: E

v/ Sabinov O O

12




2015

V televizii vysielaja
nasu prvia TV reklamu
s kampanou

Z lasky k Slovensku.

Zakaznici nachadzaju v nasich predajniach

ovocie a zeleninu v zelenych prepravkach od firmy
Euro-Pool-System (EPS). Tieto prepravky umoznujg,
aby sa ovocie a zelenina pocas celého logistického
procesu - od distribdtora po umiestnenie v predajni -
nachadzali stale v tej istej prepravke. Obmedzujeme
tym pouZivanie jednorazovych kartédnov a znizujeme

uhlikové emisie.

o O

Otvorené predajne:

v/ Samorin
(Bratislavska cesta)

v Velky Krtis

v/ Kosice (Nad Jazerom)

v/ Bratislava (Dubravka)

v Bratislava (Patronka)

13



Uvadzame dalSie privatne znacky.

K-take it veggie: rastlinny produktovy
rad, z ktorého si vyberl vegetariani qj
vegani - od natierok, cez falafel, tofu,

az po jogurty a mliecne nahrady.

K-Bio: vyrobky v bio kvalite za
vyhodnU cenu - neobsahujd napriklad
farbiva, chutové zvyraznovace

ani umelé arémy.

K-free: Specialny produktovy rad
pre ludi s intoleranciami - Siroky vyber
delaktoézovanych a bezgluténovych Otvorené predajne:

vyrobkov. v/ Zlaté Moravce
v/ Dolny Kubin
Zavadzame prva samoobsluzni v/ Prievidza (Necpaly)

pokladiu v predajni v Dunajskej v/ Michalovce
Strede. (Humenska)

14



2017

Od roku 2017 sme klG¢ovym partnerom
Slovenského zvédzu ladového hokeja a gj
Kaufland Cup-u. Podpora slovenského hokeja
je dlhodobo orientovana do budtcnosti, kedze
cast podpory smeruje do dorasteneckych lig,
vznikajucich hokejovych centier ¢i zenského
hokeja a sme radi, ze takto prispievame

aj k rozvoju mladeznickeho Sportu. DIhodoba
stratégia rozvoja hokeja, vychova hokejovych
talentov a moznost spoluprace na zmysluplnych
projektoch boli najsilnejsimi dévodmi,

pre ktoré sme sa pre partnerstvo rozhodli.

Lokalnych vyrobcov podporujeme projektom
+Z nasich regionov”. Pontkame produkty

s tradi¢nou recepturou, ale gj rézne inovativne
alternativy. Spolupracujeme s malymi
vyrobcami, ktori nemaju dostatocné kapacity

na zdsobovanie celej nasej siete a svoje produkty

preto ponUkaju len v predajniach Kaufland

VO svojom regidne.

Prestavame preddvat jednorazové
nakupné tasky (tzv. igelitky).

Hlavny partner
Slovenského
hokeja

SLOVENSKY
HOKEJ

Otvorené predajne:
v/ Bratislava (Avion)
v/ Poprad (Wolkera)

v/ Pezinok



Zakladame Nadacny fond

Kaufland pod Nadaciou Centra pre
filantropiu s cielom podporovat rézne
verejnoprospesné projekty a aktivity.

Z4

CERSTVE
HLAVICKY

Spustame ,Cerstvé hlavicky” -
pilotny projekt v oblasti podpory
pestrej a vyvazenej stravy u deti.
Prostrednictvom projektu chceme do
slovenskych materskych a zakladnych
skol dostat viac ovocia a zeleniny

a pozitivne vplyvat na stravovacie
navyky deti. Od zaciatku projektu sme
venovali uz viac ako 1000 ton ovocia
a zeleniny.

Otvorené predajne:

\airg

v/ Povazska Bystrica )

¢’ Trnava (Trstinska)
16

Uvadzame cisto slovenski privatnu
znacku Z lasky k tradicii. Pontka
mlie€ne a mdasové produkty vyrobené
podla osvedcenych receptur vylucne
zo slovenskych surovin od domacich
dodavatelov. Vsetky produkty tak
pripominajud origindlnu a nezamenitelnd
chut oblubovanud celymi generaciami.
Spominany produktovy rad prechadza
v roku 2021 rebrandingom na

K-Z lasky k tradicii a aktudlne ponuka
zakaznikom viac ako 60 vyrobkov.

wn:boo QLS

Uvadzame dalsie privatne znacky.

Kuniboo: cenovo vyhodnd méda
pre babdatka a deti - kvalitna, odolnéa
a vyrobena z kontrolovanej bio baviny.

Hip & Hopps: modna znacka pre vsetkych

Skolakov - vyvinutda s dérazom na vyber
materidlov aich perfektné spracovanie,
praktickost a trendovy dizajn.



Z nasho sortimentu vyradujeme jednorazové
plastové produkty ako slamky a riad.

Na parkoviskach
nasich predajni
pribadaja prveé
elektronabijacky.

Lskdirs prociukty ,-_-",\-

1 e muip S

£
Rozhoduju
ciny.

Stavame sa
c¢lenom organizacie
GLOBALG.A.P,

EEE

o
ktorej cielom je : )
bezpecnd a udrzatelnd : g W < \ : < 20 Otvoreneé
polnohospodarska S H A A VR predajne:

vyroba na celom svete. —— B ol SO0 NS v/ Skalica



2020

Organizujeme prvy Kaufland ROZHODUIU
CINY

detsky festival, z ktorého

sa stava najvacsie rodinné Vvdé -

podujatie na Slovensku. Spidi\;ogn:r\?;::;

‘h udrzatelnosti za
obchodny rok 2019.
&> KAUFLAND s

DETSKY | |

FESTIVAL

Expandujeme v ramci

\

nasho logistického centra.
Novy automaticky zakladac
uklada takmer polovicu tovary,
¢im ulahcujeme manipulaciu
s tovarom a minimalizujeme

fyzickl zataz

zamestnancov. E

Pri vSetkych

Otvorené predajne:

predajniach
je mozny zber v/ Presov
kuchynského (Bardejovska)
oleja. v/ Svidnik
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Od 1. 2. 2021 spastame vernostny program Kaufland Card,

ktory pontka zakaznikom vela atraktivnych vyhod, exkluzivne zlavy,
zaujimavé zlavové kupdny, sataze, hry a mnoho dalSich. Zaciatkom
roka 2025 ma tento Uspesny vernostny program uz 1,8 mil.
spokojnych ¢lenoy, ktori st jeho sucastou

a majd moznost vyuzivat vietky jeho vyhody.

Otvorené predajne: ‘t

¢/ Bratislava (Danubia)
v Bratislava (Bory)

o O




2022

i SCAN.

V nasich predajniach zavadzame

pohodlnejSie nakupovanie s K-Scan.
Samoobsluzné nakupovanie Setri cas

nasim zakaznikom.

Staviame prvé K Parky. V ramci tohto rSCA N1
projektu pontkame mestdm a mestskym L 4

castiam na Slovensku prilezitost ziskat

1. Aktivujte si
v hlasovani verejnosti multifunkény kaufiand Cara,

Sportovo-oddychovy areal. . Sami naskenujte
vybrané produkty.

pri samoobsluZnej
pokladni.

Otvorené predajne:
v/ Tvrdosin
v’ Nitra (Chrenova)



Na webe spustame online trhovisko -
online pristup k Sirokému vyberu tovaru:
elektronika, byvanie, kuchyna, zahrada,
moda, Sport, potreby pre deti

¢i domacich majstrov.

,Mas na to!” Pod tymto sloganom
uvadzame na trh privatnu znacku
Parkside. R6zne druhy naradia nielen
pre domacich majstrov sa vyznacuja

vybornym pomerom ceny, kvality a vykonu.

Otvarame prvi udrzatelna predajiu

v Bratislave (Zahorska Bystrica).
Pozostava zo 75 % z dreva a je navrhnutad
s certifikaciou BREEAM Excellent.

Ako prvy maloobchodny retazec
Ziskavame certifikaciu Road to Zero Waste
od nezavislej spoloénosti TUV SUD

(podla DIN SPEC 91436), ktora deklaruje,

Ze vieme opdatovne vyuzit a recyklovat

v priemere az 94 % nami

vyprodukovaného odpadu.

& .F c

- -
kaufland.sk | .
bo |

_

Otvorené predajne:

v/ Bratislava (Zahorska Bystrica)
¢’ Trnava (Juh-Nova)

v/ Levice

v/ Trencin (Pod Sokolice) W

v/ Detva
v/ Velky Meder

21



2024 Spolu s Kauflandom svoje 25-rocné

posobenie oslavuji aj niektori zamestnanci,

‘ ‘ ktori s clenmi #TimuKaufland od Gplného
Staviame 20. K Park a systematicky zaciatku.
rozvijame nase dlhodobé

CSR projekty a aktivity.

Otvorené predajne: E

v/ Handlova o O
v/ Samorin (Mlie¢no)

v/ Zvolen (Zapad-Teplicky)

v/ Bytca - 80. predajina

MAGDALENA, veduca oddelenia: |
Som tu 25 rokov @ vébec to nelutujem.

Vzdy som iba chcela robit svoju pracu
najlepsie ako viem. A je pravda,'
Se Kaufland to vedel vZdy ocenit.

IVAN, tréner pre cerstve useky:
.V Kauflande som 25 rokov, lebo som sa
nikdy nenudil. Jednoducho viem, Ze som
na spravnom mieste. Kazdy deri je iny

a ziadna Gloha nie je uplne rovnaka.”

KRISTIAN, oblastny riaditel:
< Za 25 rokov sa Kaufland velmi zmenil.
Pred mojimi ocami sa z neho postupne
stal moderny obchod. Obchod, kde sa
aj dobre nakupuje a aj dobre pracuje.”

RICHARD, riaditel nakupu g marketingu:
~Kedysi sme si vykali, .

bolo to strohé q velmi
formaine. Ale postup -

i ne sa to menilo - dnes
J€ to viac o timovej spolupraci work-life
balance q otvorenej komunikacii
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